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Médiateurs Associes®

Formation modulaire
RS f QA Y Amédiakich A 2y Lt
a la profession de médiateur

Acqueérir les competences exclusives de la résolution scientifique des conflits,
G f ARSSa& LI NJ dzyS OSNIAFAOFGAZY RS NB

de Médiateurc/ ! t @a RSt A UNBS a2dza f QS3IAR RS
Médiation et de la Négociation (www.cpmn.info).

Public

Initiation a la pratique de
Juristes, avocats, magistrats, TP
notaires, huissiers la médiation

Experts techniques et judiciaires

Devenir médiateur professionnel
Personnes intéresséqsar une

médiation; médiateur : 12+1 jours
PSNE2YY St RQSYUGNBLINA&AS Si RS
cabinets de professions libérales . .
Sy OkINBS RS o drefrcollaoratsfa
relations clients;

Encadrement soci@ducatif;

Professionnels des entretiens
individuels et de groupe

Perfectionnement aux techniques

Spécialistes des situations
conflictuelles

Professions ordinales (médecins,

Lieux de formation

Bordeaux, Lyon, Paris, Fale-France®

Médiateurs Associés, 9 rue Vauban, 33000 Bordeaux. tél: 05 56 92c¥ax4 05 35 54 01 03
email: formation@lesmediateurs.com



Jean-Louis Lascoux

Auteur de «Pratique de la
YSRA I & X4°2a0XESF

Henri Sendros-Mila

VicePrésident de la Chambre
Professionnelle de la Médiation
et de la Négociation

Christophe de Mee(s
Médiateur, consultant,

Initiation a la médiation
CAPON

Devenir Médiateur Professionnel

c aSaarzya RS RSdzE 22dz2NAE O2 YLINBY I
deux sessions médiateurs et une sessianédiation et droit», sur une

période de huit & dix mois, pour remettre son rapport de formation en vue
RS tQ200GSyliA2y Rdz /!t Qat o

Initiation a la pratique de la médiation
Objectifs :

V Définir le cadre de la médiation et poser des repéres
durables
V Créer et maintenir un contexte favorable aux échanges
V Identifier les bases de la rhétoriquepacificatrice»
V Gérer la prise de parole
V Donner la parole et animer uneikimaginable discussion
V Les limites de ltoléranceet de labienveillance
VWSLINBYRNB I LI NRBES SG f QF NI
V Accompagner la recherche de solutions
VCF OAftAGSNI £ aStSOGA2Y RQdzyS
VCA Y f A & SdsXekatins (g deR
Val nGNRARASNI £ Sa 02y OoSLIia RQlIfGS

Secrétaire général de la Chambﬁe

professionnelle de la med|at|on n
et de la négociation.

Certificat doéA
Profession de Médiateur
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PROFESSIONNELLE

DE LA MEDIATION
ET DE LA NEGOCIATION

o) FORMATION
A CONTINUE
Conseil nd'homologation

thlondl 09-054

des Ba

Programme :

AyS YSGK2RS ONBIGAGS RQl 2 YL
AJn processus et des compétences rhétoriques

t iFProfils de médiateuy  |j 2SS & dzS £ QA Y RSLISY R
At ySdziNFtAGB SG f QAYLI NIOALI € A
A2yRAOGAZ2YyAE LINBlFIflFofSa:£ tF Oz
AJn cadre, ses repéres et définitions
AQldzi2NRAGS SG tQFdzi2NRal GAZ2Y

AOutils, méthodologie et techniques de médiateur
Anitiation auxStratégies et Interactions en
Communicatio®:
AQK2YYS aeaidsyS Y t£Sa 206a8s
AAaS Sy LWL AOFGA2Yy RSa 2d
A es applications et techniques issues du modéle SIC®
AYiNRRdzOOAZ2Y | dz LINRPOSaadza aan
A\pproche de la résolution scientifique des conflits
A es outils au service des participants & la formation

Médiateurs Associés, 9 rue Vauban, 33000 Bordeaux. tél: 05 56 92c97 47
fax: 05 35 54 01 03 email: formation@lesmediateurs.com 92
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Intervenants

Jean-Louis Lascoux

Auteur de «Pratique de la
YSRA I & X4°2a0XESF

Henri Sendros-MiIa

VicePrésident de la Chambre
Professionnelle de la Médiation
et de la Négociation

Christophe de Meeds

Médiateur, consultant,
Secrétaire général de la Chambﬁe
professionnelle de la med|at|on n

et de la négociation.

Certificat doéA
Profession de Médiateur

)+(

narnbes £yedicai 08 s Médiston e

snon CERTIFICAT D'APTITUDE ,@

A LA PROFESSION DE S
MEDIATEUR

CAPM®
x
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) + ( CHAMBRE

PROFESSIONNELLE

DE LA MEDIATION
ET DE LA NEGOCIATION

o) FORMATION
A CONTINUE
Conseil nd'homologation

thlondl 09-054

des Ba

Praticien niveau 1
CAPOM

Praticien de la médiation, niveau 1
PrécrequisY Y2 RdzZ S RQAYAGAL

Objectifs :

V Positionner le médiateur, son role, ses principes
V{QFLIINZLINASNI £ Sa aGNF01S3ASa
V Anticiper la surenchere conflictuelle

V Anticiper les causes des échecs en meédiation

V Définir les fondements de la réactivité et savoir y faire face

V Aider a réfléchir

VI NBSNI £ S O2yGSEGS RS f QAYAYL
V Accompagner la prise de parole et canaliser

V Poser le regard du médiateur sur une situation / une personne
V{ QI LILINRLINASNI £+ ReylYAldzsS RS
V Savoir impliquer une personne et aider a transformer le rejet

Programme :

ti thactigité colléctive sur le positionnement du médiateur

Adentifier la rhétorique du médiateur
AN OFAT adzNJ £ QdziAf A&l l])\
AyiSNIDSYAN adzNJ £ Sa YSOI
A SNBdzA SYSy (i RQdzy Sy uNEBi
A\ppropriation de lasystémieR Qdzy' S LIS N& 2
BS tF LISdNJ t fQF INBaaA?2
He la surenchére au mensonge

A e médiateur accompagnateur de positionnement
individuel

A QSESNI)SNJ | dz LJNE()
A2

844 dz
fa A& Sy aAddz y RQSy

Médiateurs Associés, 9 rue Vauban, 33000 Bordeaux. tél: 05 56 92c97 47

fax: 05 35 54 01 03 email: formation@lesmediateurs.com 3



Praticien niveau 2
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Praticien de la médiation, niveau 2
Préc¢ requis: les deux modules précédents

Jean-Louis Lascoux

Auteur de «Pratique de la
YSRA I & X4°2a0XESF

Objectifs :

V Définir la motivation a entretenir un conflit

VI YVGAOALISNI £ S& O2YLRNISYSy(a

V Construire des messages forts de médiateur face a
f QSyidsdSYSyi

V Enrichir ses savefaire en implication et motivation des
parties

VLYUNRRdAzOGAZ2Y t f QSUKAIldzS Si

V{QF LILINRLINASNI £ S& LINAYyOALSa R
médiateur

V Cerner les implications éthiques de la médiation

V ldentifier les conditions pour arréter une médiation

Henri Sendros-MiIa

VicePrésident de la Chambre
Professionnelle de la Médiation
et de la Négociation

Christophe de Meeds

Médiateur, consultant,
Secrétaire général de la Chambre

professionnelle de la médiation . PrOg ramme :
et de la négociation. .

Certificat doApt . Adgtivité sur lg contrainte, ses mécanismes et messages

Profession de Médiateur Acamiliarisation avec la diversification du langage

A e médiateur et les valeurs

A e rajout et la compensation

Mépasser les limites de ses propres valeurs

Aodélisation des conséquences conflictuelles du

changement

Adentification du positionnement de ses interlocuteurs

Aunticiper les expressions émotionnelles

) + ( AMise en situation de cas apportés par les participants
CHAMBRE

)+( hamore syndicass ge 18 Medianen PN
wroinnon CERTIFICAT D'APTITUDE '@
A LA PROFESSION DE ES

MEDIATEUR

CAPM®

PROFESSIONNELLE

DE LA MEDIATION
ET DE LA NEGOCIATION

o FORMATION
ED CONTINUE
Comeeil 255 AVOCATS
Nationa " 09-084 | Médiateurs Associés, 9 rue Vauban, 33000 Bordeaux. tél: 05 56 9297 47

fax: 05 35 54 01 03 email: formation@lesmediateurs.com 4



S, Médiateur stagiaire niveau 1
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Intervenants

Meédiateur stagiaire, niveau 1
PrécrequisY Y2 RdzZ S RQAYAUGALFGAZ2Y S

Jean-Louis Lascoux
Auteur de «Pratique de la
YSRA | & X°2e6XESF

Objectifs :

VDéveloppersessavefr  ANBE RIFya f QlF 002 YL
VESTAYANI f QAYVGSNIBSYGA2Y Rdz YS
V ldentifier les limites des apports du professionnel

V{QF LILINPLINASNI £ RS2yG2t23AS

V Favoriser la dynamique contributive des partiesdala de

VE QF OO2NR Si RS ftF OfldzaS RS

Henri Sendros-Mila

VicePrésident de la Chambre
Professionnelle de la Médiation
et de la Négociation

Christophe de Meeds

. Programme :
Médiateur, consultant,

Secrétaire général de la ChambEe
professionnelle de la médiation =

et de la négociation. V Mises en situation de conflits vécus par les participants

Acamilles, conjugales et patrimoniales
t i t uddSociétales, voisinages
Arofessionnelles, entreprises
AEconomiques, consuméristes
V La modélisation de la dynamique du changement dans un
processus de médiation
V Mises en pratique de la discipline de la médiation et de la
rigueur professionnelle
Vt N} GAljdzZS RS f QSUKAIljdzS Sa 1

Certificat doéA
Profession de Médiateur

)+ ( Chamaes o os 1 odon PN
3 3

wiomnon CERTIFICAT D'APTITUDE ,@
A LA PROFESSION DE N

MEDIATEUR
ME

H
i

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEESR

) + ( CHAMBRE

PROFESSIONNELLE

DE LA MEDIATION
ET DE LA NEGOCIATION

x FORMATION
@ CONTINUE
DES AVOCATS

Cm:lsei] nd'homologation
National

des Barreau

Médiateurs Associés, 9 rue Vauban, 33000 Bordeaux. tél: 05 56 9297 47
fax: 05 35 54 01 03 email: formation@lesmediateurs.com g
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Mediateur stagiaire niveau 2
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Intervenants
Mediateur stagiaire, niveau 2
PrécrequisY a2 Rdzf Sa R Qprafidieinnet G A2y 3
médiateur niv.1

Jean-Louis Lascoux

Auteur de «Pratique de la Objectifs :
YSRA I & K2 el )XESF

VI LILINE F2YRANI £ QSY NI nySYSyid §

techniques
N V{S LINBLI NBNJ RIFya f QSESNDAOS
- 44 “ V Envisager la formation continue du médiateur pour
Henri Sendros-Mila entretenir ses compétences et les actualiser
VicePrésident de la Chambre V Apprendre le systeme de travail contributif des médiateurs

Professionnelle de la Médiation professionnels mise en application des principes contributifs
et de la Négociation de la médiation
VLRSYUAFTASNI £t Sa gl yil3Sa RQdz

Programme :

Christophe de Meeds

gﬂggr':tt;l:; Cg:;ia'}adnetla Chambis Avises en situations et entrainements collectifs o

professionr?elle de la mediation A 2 dz S R dZ)( § YS RALGA % y YAas § )f . C

et de la négociation. AQAYGSNBSYGA2Y LISRIFI2IAIjdzS Re
ANBLI NYIGA2Y Lt fQAYISNIBSYGAZY

griffestsi:mfdie :Aézitateu? oAptifude YSRAF GA2Y Sald LI dza |j dzQdzy S
ARetour sur le parcours de formation

ASa LRardAzya Lzt AljdzSa RQdzy

)+( Chamaes o os 1 odon PN
wiomnon CERTIFICAT D'APTITUDE @

ALAPROFESSTONDE 52" A_es moyens au service des médiateurs professionnels

MEDIATEUR

CAPM®
x

A a finalisation du rapport de formation

Rencontres avec les médiateurs professionnels

) + ( CHANMBRE Objectifs : clore la formation par un travail avec le corps

PROFESSIONNELLE professionnel des médiateurs.

DE LA MEDIATION
ET DE LA NEGOCIATION

Contenu : participer aux débats, aux échanges, aux discussjons
ED FORMATION] ZdzNJ f QF Oldzr t AGS S fSa& LINT GAJ

Conseil nd'homologation

National 09-054 Médiateurs Associés, 9 rue Vauban, 33000 Bordeaux. tél: 05 56 92c97 47
fax: 05 35 54 01 03 email: formation@lesmediateurs.com g
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Intervenante

Agneés Tavel

Avocate, médiateure, €o
auteur du «Code de la
Médiation», 1éreéd.
Médiateurs Editeurs

N

Agnés Tavel
Jean-Louis Lascoux

Le Code de la Médiation
annoté et commenté pour
f Q2NASYGFGA2Y

Certificat doéA
Profession de Médiateur

wiomnon CERTIFICAT D'APTITUDE @
A LA PROFESSION DE INCE

MEDIATEUR

CAPM®

) + ( CHAMBRE

PROFESSIONNELLE

DE LA MEDIATION
ET DE LA NEGOCIATION

Conseil

: ° a
National 09-054
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Médiation et Droit
CAPO N

Mediation et Droit
PrécrequisY Y2 RdzZS RQAYAGAL G

Objectifs :

V Connaitre les différents dispositifs juridigues de médiation

V Repérer les interactions du droit avec la médiation

V Pratiquer la médiation dans le contexte judiciaire

V Maitriser les 3 éléments des conflits judiciarisables

VI O02YLI Iy SN £ QF OO2NR RS YSRA

V{ QI LILINR LINASNI f QSUKAljdzS Sa €t
professionnelle

Programme :
Wdza G A OS S YSRAFGA2YY RSdzE Si

| - Panorama des médiateurs
A es dispositifs de médiation prévu par le Droit
ALa médiation judiciaire et conventionnelle
Mroit Francais

RS tADirecteENrppEENRe/

[l - Droit des contrats

A es clauses compromissoire et de médiation, et clauses abusives
AQFr O02NR RS YSRALF(GAZ2Y

titude 7 | a

lIl - Droit des personnes
AEgalité des droits ( personnes physiques)
ACapacité juridique et liberté du consentement

IV - Professions juridiques et ordinales et médiateur
AS NxtS RS tQl @204 Sy YSRAIFGAZ
A e groupement avocag médiateur
AQSESNDOAOS RS& n LINPTSaaAz2ya Y |
MDéontologie comparée

Mise en situation et réflexions collectives sur la naissance du droit

WSdzE RS NbtS 02ttt SOGAT &dzNJ £ QF LILX A O}
conjugale et familiale

Ateliers de recherche et de préparation effective

Médiateurs Associés, 9 rue Vauban, 33000 Bordeaux. tél: 05 56 92c97 47

fax: 05 35 54 01 03 email: formation@lesmediateurs.com 7
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Public

Juristes, avocats,
magistrats, notaires,
huissiers

Intervenants

Agnés Tavel

Avocate, médiateure, Co
auteur du «Code de la
Médiation», 1éreéd.
Médiateurs Editeurs

Le Code de la Médiation
annoté et commenté pour
f Q2NASY G GAZ2Y

)+( CHAMBRE

PROFESSIONNELLE

DE LA MEDIATION
ET DE LA NEGOCIATION

RS

] 80t S RQAY
avocats et juristes

Du Droit collaboratif au Droit contributif
Y2 Rdzt S R Q m-regus daNtAtRIS+Smédidndp et droit
WSASNWS | dzE LINPFS&a&aAz2yada 2dzZNARA I dzS 3

Ce module spécifique et exclusif préconise un nouveau moyen
pour résoudre des conflits habituellement judiciarisés.

Objectifs :

V Connaitre les différentes pratiques du droit collaboratif

V Accompagner de maniéere originale et efficace la résolution
des différends en amont ou en paralléle des procédures

V Se préparer a la négociation

V Anticiper les conséguences procédurales de la mise en place
du systeme collaboratif ou contributif

V Identifier la voie la plus adaptée pour résoudre un conflit

V{I@2ANI LINPLIR2ASNI t QI f GSNYI GA QD

V Recourir aux savofaire les plus opérationnels

Programme :

V Les fondamentaux de l'approche canadienne
A 'esprit du droit collaboratif
AQAYT2NNIGA2Y SO S LINAYOA L
A a négociation raisonnée
A a démarchéransactionnelle
A a prise en compte de I'élément émotionnel
A'encadrement juridique de l'accord accepté
A'homologation par le juge
V Les fondamentaux de l'approche francaise
ADéfinition des notions collaborative et contributive
 Ae cadre Iégal francais du droit collaboratif : dispositifs des
platiqués &drditcRY, I'originalité du droit de la saisie
immobiliere, la spécificité du droit du travalil
ALes relations entre les avocats
AlLes entretiens individuels et la réunion des parties
Al'accord et son devenir
ATechniques de médiation professionnelle et processus
structuré
V Choisir entre la meédiation et le droit collaboratif

Médiateurs Associés, 9 rue Vauban, 33000 Bordeaux. tél: 05 56 92c¥ax4 05 35 54 01 03

email: formation@lesmediateurs.com 8
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Mediateur professionnel Batiment & Immobilier
Formation réalisée en partenariat exclusif : OPTIMIZE
- Construction & Médiateurs AssoCiés®
Public

Objectifs :

Stagiaires, techniciens de
la construction, adhérent

3 Optimize. V Acqueérir les connaissances de base, dans le domaine du

NOAYSYGd 9 RS fQAYY20AfASNI O
reglementations techniques et normatives), nécessaires au
CSOKYAOASY RS I [/ 2yaidNdzOGA?2
existants.

VI OljdzZSNANI £ S& O0O2YLISGSyOSa | FA
les techniques pour conduire une médiation et entretenir une
pratique de haut niveau.

V Acquérir les compétences exclusives de la résolution
scientifique des conflits, validées par une qualification de
NEFSNBY OS> €S /SNIATAOFG RQ!
Médiateur-t S / !X QRSft A ONB &az2dza f QS

Programme :

Intervenants

JeanLouis Lascoux, Henri
SendrosMila, Agnées Tavel,
Christophe De Meeds

Alain Alba

Technicien Batiment depuis
1984, Médiateur
professionnel depuis 2004,
Expert en techniques de la
construction, Spécialiste en
pathologies immobilieres

V Les techniques de construction
VInitiation a la pratique de la médiation

_ V Module Médiation et Droit
\S/%rgle I\L/’I;R“e‘}’;]te ;’s:;npujmt VPathologies du batiment
et At doAp:tlt[ §a -NB, It Sa Su y2ZN¥sa RIEya fF
Profession de Médiateur, -V Cycle Praticien de la médiation
spécialisation Batiment et V Exercices prathues
Immobilier , }

V Developpement commercial

VOY 2LIGA2Y Y tNBLI N GAZ2Y Slj h
la Profession de Médiateur ! t Qat { LISOALF f AGS
Immobilier

)+( Chamies symdicas o s Midiaton PN
meoinnon CERTIFICAT D'APTITUDE Y @}
A LA PROFESSION DE & 4
MEDIATEUR
CAP'M®
x

[ S / SNIATFAOFG RQ! LIGAGAZRS t @ af |
Spécialité Batiment & Immobilier sera délivré, une fois que le
a0 3ALFANB Fdz2NF al dA&aFFAG | dzE
des formations* Optimize & Médiateurs Associés®.

*Formations décrites dans le programm&AkDIATEUR Professionnel BATIMENT
& IMMOBILIER® »

)+( CHAMBRE

PROFESSIONNELLE

DE LA MEDIATION
ET DE LA NEGOCIATION

KOptimize, BP 95013, 31032 Toulouse Cedex 5. tél: 05 61 24 91 47
email : optimize@optimize.fr
Aviédiateurs Associés, 9 rue Vauban, 33000 Bordeaux. tél: 05 56 92 97 f&%: 05 35 54 01 03
emaill: formation@lesmediateurs.com 9
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Pratique
de la

Médiation

[ Q2 dzii A f
médiateurs professionnelsi

JEAN-LOUIS LASCOUX

Et tu deviendras
médiateur...

et peut-étre philosophe.

on s e e e

HELBe~NBNE

MEDUTEURS EDITEURS

Travail sur la posture des
médiateurs professionnels

A

Agnés Tavel
Jean-Louis Lascoux

Le code juridique des
médiateurs professionnels

Le modéle SIC pour se

perfectionner en
communication

Kit et pédagogie

Médiateurs Associés® propose pour le cycle Médiateur
professionnel un kit de formation adressé a chaque
participant, comprenant les ouvrages correspondants au
contenu de chaque séminaire.

Ces formations modulaires de terrain utilisent les
techniques pédagogiques des formationsaction
démonstrations,simulations,mises en situation, jeux de

role, travauxde groupe,vidéo...

LISRF:T23A1dzS RSa

Médiateurs Associés, 9 rue Vauban, 33000 Bordeaux. tél: 05 56 92¢ax 05 35 54 01 03
email: formation@Ilesmediateurs.com

Kit de formation des Médiateurs professionnels

Le kit du médiateur stagiaireest adresséaux participants
suivant les conditions indiquées dans la convention de
formation.

Supports pédagogiques

VModéle SIC®(Etude portant sur les Stratégies et
Interactionsen Communication)

VCarnet de résultats personnels de f QS (i SKRRS
(confidentiels)

V « Pratiquede la Médiation» ESFR2001, 4éme édition 2007,
réeimpriméen 2008 de JeanLouisLascoux

V« Et tu deviendras MédiateurX et peut-étre
philosophe», Médiateurs Editeurs, 1¢¢ édition 2008 de
JeanLouisLascoux

V Le « Codede la Médiation 2009 Annoté et commenté
pourf Q2 NA Sl¢la rhédiatianys, MédiateursEditeurs,
par AgnesTavelet JeanLouisLascoux

V Unaccesa la plusimportante ressourcesur la médiation

par internet, financée par la CommissionEuropéenne /e
www.wikimediationorg permet a chaque participant de
créer des documents et articles et lui offre f QF @O3§ a
f QI y ydegmédibtBursprofessionnels

10


http://www.wikimediation.org
http://www.wikimediation.org
http://www.wikimediation.org
http://www.wikimediation.org
http://www.wikimediation.org
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2 Evaluation des acquis

* ,S'_Lr_‘q‘d‘é\’-

‘-”"/"zfu:aT\P&\/‘ko
' Le Certificat do6Aptitude 7 | a
CAPO6 ME

VL e C ArPcONRIUt la formation « Devenir
Médiateur professionnel », réalisée en six sessions de deux jours,
sur une durée de huit mois a dix mois.

Vos contacts

V Donne acces a la possibilité de tutorat par un professionnel.

VOuvre | a possibilit® déadh®rer
Médiation et de la Négociation, syndicat professionnel.

VLe Certificat do6Aptitude © |l a Pro:
sous réserve de respecter les conditions de la formation,

notamment | a pr®sentation doéoun r ap/

présentation est indiquée sur le document « Processus de
VHIGRRNET JRET G A 2 y

Suivi de Formation

Aicha albec
wSalLkRyalofS R
des formations

Tél: 05 56 92 97 47

Médiateurs Associés propose également une supervision tout au
long du parcours professionnel du médiateur.

Le WikiMédiation : acces a la plateforme européenned 6 i nf or mat
surl 6 a ceclajustice et les modes de résolution des conflits.

Le Certificat d'Aptitude a la Profession de Médiateur®,
‘ CAPMB®, est délivré sous | 6 ® gleé lal @hambre Professionnelle de
Anny Lascoux la Médiation et de la Négociation, Chambre Syndicale de la
Correspondante pour - Mediation, aux participants ayant satisfait aux conditions de la
f Q2NBF yAal GA2 g forpation demediptgus. A glefaut, une attestation de formation a la
dans les Caraibes* mediation est délivrée.

Tel: 0596 71 50 85 g

IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIwlIIIIIIIIIIIIII-IIIIIIIlIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII

Inscription*
2010 Pour | 6inscripti on adrekserunchemuedd dat s ¢
j}M— 1500 | 6inscription, une | ettre (15

formation, photo, indiquer nom & prénom, profession, lieu, date de
naissance. Joindre CV.

Avant le premier jour de formation, les candidats doivent étre a jour
du reglement des codts de formation.

Un diplome : le CAPM®

Certificat
d’Aptitude

a la Profession
de Médiateur®

MEDIATEUR

A es formations dispensées dans les Caraibes (Fort de France)

suivent un progression adaptée

**Le temps de travail personnel est en plus. Chaque participant doit
pr®voir un total dobéenviron 180 =~ 2
formation totale en vue de | 6obtent
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Tarifs 2010

Tarifs individuels

* Les tarifs indiqués sont valables pour toutes les inscriptions a compter du
01/09/2010.

Tarif applicable aux inscriptions par module de deux jours

. Particuliers et entreprises de 3 salariés Ent. de 4 & 49 salariés Ent. de 50 salariés et
maximum plus

Compris dans les tarifs

Les tarifs comprennent le
co(t du kit de formation du
Médiateur Professionnel

Durée horaire

I:es moduJes Qe formatiAon svonAl
RQdzyS RdzNBES RS

Les formations commencent
a9h 30

—

X

Calendrier

Pour choisir vos dates de
formation, reportezvous au
calendrier 2010

Tarifs

[ Q9 t¢Médiateurs
Associés est exonéré de la
TVA.

Financement Financement
personnel RQ2NEBIyAayYS$
800¢ 950¢€¢ 1000€ 1200€

Pour les modules RBevenir Médiateuprofessionnel »

Sessions de Particuliers et entreprisesde 3 | Ent.de4 a Ent. de 50 salariés et
salariés maxi 49 salariés plus - Demandeurs

formation RQSYLX 243
RQ2NHEI YA

Financement Financement
personnel RQ2NHI yAayYS

Initiation et 1300 ¢ 1450 € 2000¢€ 2400¢

médiation & droit

Cycle Médiateur

professionnel,

gratylt tQ2@9RGA2B170€ 4470 € 4970 €
Rdz / Bt Qa

(12+1 jours)

Réservé aux avocats et professions juridiques :
Droit collaboratif 400 € 475¢ 500¢ 600¢

WS &SNS | dzE ( ® heztbleshddlld GBPMRdz / ! t
Perfectionnement 400 ¢ A75¢ 500¢ 600 ¢

2 jours

Tarifs de groupes

Pourlestarifs de formation en Intra aupresde groupese dza [15zQ 1
personnegmaximum,nousconsulter

CN}YAad RQAYAONRLIIAZ2Y

Votre inscription est validée a réception du reglement des frais
RQA Y & OMeDelalil ® 2 §eNBdRteursAssociés

Les frais de déplacement et R Q K S 6 S N &18 ofidiige des
participants.
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Responsable qualité

SR

Christophe de Mee(s

Médiateur, consultant,
Secrétaire général de la
Chambre professionnelle de
la médiation et de la
négociation

Intervient également en
formation de médiateur
professionnel

1SO 9001
VERSION 2008

Références
et marques

Références professionnelles

V Des salariés des organisations suivantes ont suivi des
formations Médiateurs Associés

Nike, Ociane, BULL, EDF, Groupe DANONE, Groupe ACCOR, France
TELECOM, La POSTE, MAIF, MACIF, GROUPAMA, SNECMA, CEGOS, AFF
UCPA , PMU, Conforama, Afnor, MEDEF, CPAM, Institut Frangais du Pétrole,
Groupe Soparind Bongrain, Eurocontrol, Domofrance, Alliade Habitat, ST
Microelectronics, Nexity, AFNOR, Veolia, Adecco, AB Television, IFREMER,
AFPAR, PSA Peugeot, Randstad, Hépital Cognac Jay, ISS Holding, BNP
PARIBASBARCLAYS, CCAS, Médecine du travail de Périgueux, CHU Rouen,
Laboratoires Takeda, Lexmark, LCL, Gan, SNCF, UIC, CNEH, Etablissement
Francais du Sang Aquitath@nousin, Théatre National de Nice, Musée du
Louvre, Télévision Suisse Romande, COFICA, CLAJJ Martinique, Cabinet
Médianture, Alturia, Coface Services, SEMAM, Groupe BPI Leroy

| 2yadzZ GFyGdas /+FoAySG Ly 9EGSyazX

/| 2yaSAt RS fQ9dzNRPLISET aAyAaisNB RS f
t I NAasX / 2dzNJ RQ! LILISE RS wAz2YX /2yasy
lfLISasX0x / 2yaSAt DSYSNYIt oc¢k Ny Si

Maine et Loire, Oise, Dordogne, Bouclilesw Kt Yy SX0 X / KI Y6 NB
I 2YYSNDODS SiG RS {HadteWwrRmzs, GHadbte [ A Y23 S &
RQ! ANRK Odzf G dzZNB | | dziS al NYySZ / KI YONB
Départemental du Tourisme du Var, Mairie de Saint Brice, Mairie de Nimes,
Mairie de Rouen, Mairie de Montpellier, Mairie de Saint Joseph

(Martinique), POLE EMPLORSSAF, UNEDIC, UDAF, ONFCS, OPHLM
¢2dzf 2y ht! /[ X

Dépobt de marques et modeles

V Marques déposées
V Médiateurs Associés®
V Etude Sic®
V Réflexion en adversité et réflexion en altérité®
VI SNIAFAOFG RQILIIAGIZRE/ Lt Qlatt NRPFS3
V WikiMédiation®

V Modéeles déposés :
V Les représentations graphiques du Modele SIC sont déposées

V Le Processus de résolution scientifique des conflits est protégé
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